
Ошибки при работе с ЭДО
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Типовые ошибки при работе с ЭДО Диадок:

Статус отгрузки "Ошибка отправки в ЭДО"

Несоответствия реквизитов организации в МС и Диадоке.
Отсутствия сопоставления контрагента в МС и Диадоке или контрагент не
принял\отклонил приглашение.
Сумма документа равна "0".
Не заполнены обязательные реквизиты адреса контрагента (регион)

Ошибка авторизации при интеграции с Диадок

Необходимо ввести полный ключ API в формате "API-xxxxxxxx-xxxx-xxxx-xxxx-
xxxxxxxxxxxx" без пробелов в начале и конце ключа
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